Nachhaltigkeitsbericht der

Medialine Group

Impact durch Verantwortung

Nachhaltigkeit ist einer der zentralen Werte der Medialine Group und fest in unserer Unternehmens-
kultur verankert. Seit unserer Griindung setzen wir uns dafiir ein, Nachhaltigkeit in allen Unterneh-
mensbereichen aktiv zu fordern. Unser Ziel ist es, Technologie und Nachhaltigkeit miteinander zu
verbinden, um IT Landschaften zu gestalten, die nicht nur leistungsfahig, sondern auch zukunfts-

fahig und ressourcenschonend sind.

Mit diesem Bericht geben wir einen transparenten
Uberblick Uber unsere MaBnahmen und Ziele. Wir
orientieren uns dabei an den European Sustainabili-
ty Reporting Standards (ESRS), die unsere Aktivitaten
in den Bereichen Umwelt, Soziales und Governance
strukturieren. Gleichzeitig haben wir erkannt, dass
wir als Impact Business nicht nur Verantwortung fur
unsere eigenen Prozesse tragen, sondern auch einen
wesentlichen Beitrag zur nachhaltigen Gestaltung der
IT-Infrastruktur unserer Kunden leisten kénnen. Wir
haben deshalb unseren Bericht um eine vierte Saule
erganzt. Nachhaltigkeit im Leistungsspektrum biin-

delt unsere MaBnahmen, mit denen wir bei unseren
Kunden eine nachhaltige Wirkung entfalten.

Gleichzeitig verstehen wir Nachhaltigkeit als dyna-
mischen Prozess, den wir kontinuierlich weiterentwi-
ckeln. Wir sind tberzeugt, dass verantwortungsvolles
Wirtschaften nur durch kontinuierliche Weiterent-
wicklung gelingen kann. Daher Gberprufen wir regel-
maBig unsere Prozesse auf Verbesserungspotenziale
und passen sie an, sobald sich neue Maglichkeiten fur
nachhaltigeres Handeln er6ffnen.
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Wir verstehen uns als Vorreiter einer
nachhaltigen Transformation. Gemeinsam
mit unseren Kunden nutzen wir Technologie,
um echten Impact zu erzeugen — fUr ein
besseres Morgen. Dieses Momentum treibt
uns an, Verantwortung zu Ubernehmen und

die DNA unserer Organisation konsequent
auf nachhaltiges Handeln auszurichten.

Martin Hérhammer,
CEO der Medialine Group
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Umweltschutz stellt eine der gréBten globalen Herausforderungen dar,
welcher wir mit klaren MaBnahmen begegnen. Durch den gezielten
Einsatz von KlimaschutzmaBnahmen und der stetigen Optimierung
unserer Prozesse tragen wir zur Reduktion von Emissionen bei und
nutzen unsere Ressourcen effizient.




E1 Klimawandel

Als IT-Systemhaus-Verbund tragen wir eine besondere Verantwortung im Hinblick auf

Energieverbrauch und CO:-Emissionen.

Der stetige Wandel und das Wachstum der
Branche sind eng verbunden mit dem kontinuierlich
steigenden Energiebedarf fur digitale Technologien.
Allein  Rechenzentren sind fir etwa 3 % des
deutschen Strombedarfs verantwortlich — eine Zahl,
der wir mit konkreten MaBnahmen begegnen. Unsere
Rechenzentren setzen auf hocheffiziente Netzteile,
optimierte Klimatisierung und Natural Cooling.

Der Strombedarf wird zu 100 % aus erneuerbaren
Energien gedeckt. Beispielhaft daftr sind unsere
Rechenzentren in Frankfurt mit einem PUE-Wert
unter 1,25 — im Vergleich zu dem Durchschnittswert
von 1,46 in Deutschland.

40 % elektrifizierte

Dienstfahrzeuge

Auch unsere Mitarbeitermobilitat gestalten wir
klimafreundlich: Durch den Umstieg auf E-Fahrzeuge
und Hybrid-Autos reduzieren wir konsequent
Emissionen. Unser gruppenweiter Fuhrpark umfasst
rund 80 Fahrzeuge mit Plug-in-Hybrid- oder
Elektroantrieb. Damit sind bereits rund 40 % unserer
Dienstfahrzeuge elektrifiziert — ein Anteil, den wir
Schritt far Schritt weiter ausbauen. E-Mobilitat verfehlt
jedoch ganz klar ihren Hauptzweck, wenn sie nicht
mit Strom aus erneuerbaren Energien kombiniert wird.
An vielen Standorten der Medialine Group — darunter
Wiesbaden, Bad Sobernheim und Mtnchen — stehen
Okostrom-Lades&ulen fur Mitarbeitende und Gaste
zur Verfigung. In unserem Headquarter erzeugen
wir die daftir benctigte Energie direkt vor Ort Gber
Photovoltaikanlagen (Local Grid) und decken damit
einen Teil unseres Bedarfs mit selbst produziertem
Strom. Erganzend bieten wir Jobrader und Jobtickets
an, um den Individualverkehr weiter zu reduzieren.

@y
100% .cocivmer

Energien, z.B. die Medialine
Rechenzentren in Frankfurt
(PUE-Wert unter 1,25)

Auch unsere Burordume werden hinsichtlich ihres
okologischen FuBabdrucks stetig verbessert. Unser
Vorzeigeprojekt fur alle Niederlassungen ist unser
Headquarter in Bad Sobernheim, das seit 2016 nach
dem Green Building Concept betrieben wird. Durch den
Betrieb einer hauseigenen Photovoltaik-Anlage stellen
wir ein Kreislaufsystem aus grtinem Strom fur unser
Headquarter und zehn weitere Haushalte her. Beim
aktuellen Ausbau unseres Headquarters orientieren
wir uns am KfW-40-NH-Standard und setzen
dabei auf nachhaltige Losungen wie eine zentrale
Luftungstechnik anstelle dezentraler Klimaanlagen.
Dadurch reduzieren wir den Energieverbrauch
deutlich und erhéhen zugleich die Effizienz der
Gebaudenutzung. Erganzt wird dies durch Geothermie
zur nachhaltigen Warme- und Kaltegewinnung,
Warmepumpen, Betonkernaktivierung, den Einsatz
von Warmetauschern, sowie zusatzlicher Solartechnik
und intelligenter Verschattung. Auch hier setzen wir
auf Smart-Building Technologie zur Reduktion des
Primarenergiebedarfs.

o

Gruner Strom durch hauseigene
Photovoltaik-Anlage fur unser
Headquarter und zehn
weitere Haushalte
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E2 Umweltverschmutzung

Wir reduzieren die Entsorgung von Altgeraten, indem wir IT-Systeme konsequent iber die
vertraglich iibliche Laufzeit hinaus nutzen und ihre Lebensdauer durch Reparaturen, Refurbish-
ments und intelligentes Lifecycle-Management verlangern.

Durch eine Zweitverwendung stellen wir sicher, dass
funktionstlichtige Gerate weiter eingesetzt werden.
Verpackungen und Lieferketten gestalten  wir
gemeinsam mit Partnern emissions- und abfallarm.
Reinigungsmittel ohne  aggressive  Chemikalien
kommen zunehmend an unseren Standorten zum
Einsatz — mit dem Ziel, flachendeckend umzustellen.

E3 Wasser- und

Wir setzen in mehreren Bereichen konkrete
MaBnahmen zur Abfallvermeidung um. In der
Logistik wird Altpapier mit einer eigenen Maschine
zu Fullstoff flr Versandverpackungen verarbeitet,
wodurch Plastik eingespart wird. An verschiedenen
Standorten kommen zudem Komposter zum Einsatz,
um organische Abfélle zu verwerten

Meeresressourcen

Unsere Standorte sind mit wassersparenden Armaturen
in Bad und Kiiche ausgestattet. Zusatzlich sensibilisieren
wir unsere Mitarbeitenden fUr einen bewussten
Umgang mit Wasser — etwa durch Hinweise in Kiichen
und Sanitarraumen.

Umweltbewusst
mit Wasser umgehen

E4 Biologische Vielfalt und

Okosysteme

Bereits seit vielen Jahren arbeiten wir mit dem
Landesjagdverband Rheinland-Pfalz eV. in
der Kitzrettung zusammen. Dafur stellen wir
Warmedrohnen  zur  Verfigung und  unsere
Mitarbeitenden nehmen aktiv an Rettungseinsatzen
teil. Zudem finanzieren wir Trittsteinbiotope, durch
welche Wildtiere landwirtschaftliche Flachen sicher
Uberqueren kénnen und leisten damit einen aktiven
Beitrag zum Artenschutz. Wir pflanzen regelmaBig
Baume im Raum Ko&ln und Dresden, um die regionale

Aufforstung zu unterstitzen. Bisher haben wir rund
4.500 Baume gesetzt. Ein Baum kann im Laufe seines
Lebens biszu eine Tonne CO2 binden —insgesamt ergibt
sich damit ein langfristiges Kompensationspotenzial
von bis zu 4.500 Tonnen COx.
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E5 Ressourcennutzung und
Kreislaufwirtschaft

Als IT-Dienstleister setzen wir konsequent auf Digitalisierung. In unseren Biirogebduden sind

Arbeitsprozesse weitgehend papierlos organisiert.

Rechnungen, Vertragsunterlagen, Dokumentationen
und interne  Kommunikation erfolgen digital.
Dadurch vermeiden wir jedes Jahr einen erheblichen
Papierverbrauch — viele zehntausend Seiten. Auch bei
unseren Kunden tragen unsere Losungen dazu bei,
Ressourcen zu schonen und Ablaufe effizienter zu
gestalten.

Mehr dazu unter:
Nachhaltigkeit im
Leistungsspektrum

Dies gilt auch fur alte Hardware. Wir achten darauf,
sowohl eigene Hardware als auch die unserer
Kunden durch Verkauf oder Spenden sinnvoll
weiterzuverwenden.  Defekte  Gerdte  werden
fachgerecht entsorgt.

Durch hybride Arbeitsmodelle, Desk Sharing und
die damit verbundene gezielte Reduktion von Biiro-
flachen senken wir unseren Ressourcenverbrauch
zusatzlich — insbesondere im Bereich Energie fir
Beleuchtung und Heizung.
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Menschen

Soziale Verantwortung ist ein zentraler Bestandteil unseres
nachhaltigen Handelns. Durch gezielte MaBnahmen starken wir
faire Arbeitsbedingungen und streben nach modernen Loésungen fur
die Arbeitswelt. Mit groBer Uberzeugung unterstitzen wir sowohl
regional als auch national verschiedene soziale Einrichtungen und
gemeinnltzige Vereine.

iStock.com/
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S1 Eigene Belegschaft

Als Verbund inhabergefiihrter IT-Dienstleister arbeiten wir in flachen Hierarchien und auf
Augenhodhe. Zurzeit beschiftigt die Medialine Group Mitarbeitende aus tGiber 30 Nationen.

Chancengleichheit ist fur uns zentral — unabhangig
von  Alter,  Geschlecht, Herkunft, sexueller
Orientierung oder koérperlichen Merkmalen. Das
allgemeine Gleichbehandlungsgesetz ist Grundlage
jeder Personalentscheidung.

Wir sind uns bewusst, dass die IT-Branche ein
mannerdominiertes Umfeld ist. Aktuell liegt unsere
Frauenquote bei rund 23,2%. Diesen Wert wollen
wir gezielt steigern — durch aktive MaBnahmen
zur Ansprache weiblicher Fachkréafte sowie durch
Ausbildungsinitiativen fur junge Frauen. Darlber
hinaus arbeiten wiran eineminternen Frauennetzwerk,
um die Kommunikation zwischen Frauen in unserer
Gruppe zu fordern und die Sichtbarkeit zu starken.

Wir investieren gezielt in die Weiterbildung unserer
Mitarbeitenden. Mit der Medialine Group Akademie
haben wir eine eigene Wissensplattform aufgebaut,
die in  Zusammenarbeit mit  Teamleitungen,
Championaten und Partnern kontinuierlich erweitert
wird. Dort stehen Schulungen und Seminare
ortsunabhangig und zeitlich flexibel zur Verfligung.
Ergdnzend nutzen wir externe Schulungen und
Zertifikatslehrgénge, deren Teilnahme Uber den
variablen Gehaltsanteil unterstitzt wird. Zusatzlich
erhalten alle Mitarbeitenden eine Grundlagen-
schulung zu Kommunikation und Zusammenarbeit.

<2, MEDIALINE
AKADEMIE

Ausbildung hat fur uns hohen Stellenwert. Zehn
unserer Standorte sind offiziell als Ausbildungs-
betriebe anerkannt, Gber 35 Mitarbeitende besitzen
einen Ausbildereignungsschein.  Wir beschaftigen
momentan 75 Auszubildene, Werkstudenten und
duale Studenten.

o @
<y

23,2%

Frauenquote
bei Medialine

Durchschnittlich nehmen wir jedes Jahr circa 25 neue
Auszubildene auf. Im Jahr 2025 werden 18 neue
Auszubildende bei uns beginnen oder haben ihre
Ausbildung bereits begonnen. Wir arbeiten stetig
daran die Zahl unserer Auszubildenden zu erhéhen,
um durch eine umfangliche Ausbildung jungen
Menschen den Weg in unsere Branche ebnen und
sie nach dem Abschluss erfolgreich in unsere Gruppe
integrieren. Besonderer Fokus liegt hier bei unserem
Nachwuchsleistungszentrum in  Koéln, in dem 8
Auszubildenden ihre Ausbildung machen.

| e————

y.
7 5 Auszubildene,

Werkstudenten und duale
Studenten bei Medialine

DarlUber hinaus legen wir einen Fokus auf die
Gesundheit unserer Mitarbeitenden. Unsere Buros
sind ausschlieBlich mit ergonomischen Schreib-
tischstuhlen und hdéhenverstellbaren Schreibtischen
ausgestattet. Die Kuche bietet kostenlose Kalt- und
HeiBgetranke, fur die Vitaminpower zwischendurch
wird mit wochentlich  wechselnden Obstkérben
ebenfalls gesorgt. Alle Mitarbeitenden haben Utber
unsere Partnerschaft mit Urban Sports Club Zugriff
auf ein reichhaltiges Sportangebot zu vergtnstigten
Konditionen.
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Homeoffice und flexible Arbeitszeiten sind bei uns
selbstverstandlich — ebenso wie ein Workation-
Programm: FUr bis zu 4 Wochen im Jahr kénnen
Mitarbeitende an einem beliebigen Medialine-
Standort arbeiten. Das sorgt fur Abwechslung
und ermdglicht es, den kollegialen Kontakt
zu intensivieren. Zur Unterstitzung von Reise-
und Unterkunftsausgaben gibt es dazu einen
Kostenzuschuss.

Transparente und konstruktive Kommunikation bildet
unsere Grundlage fur zufriedene Mitarbeitende
und nachhaltigen Unternehmenserfolg. Um die
Zufriedenheit unserer Mitarbeitenden noch weiter
zu foérdern, kann Lob und Kritik jederzeit Uber eine
anonyme Umfrage geduBert werden. Diese Umfrage

wird regelmaBig ausgewertet und entsprechende
MaBnahmen getroffen. Darlber hinaus wird einmal
im Jahr ein Fuhrungskraftefeedback durchgefuhrt,
in dem die Mitarbeitenden Rickmeldung zu ihren
Vorgesetzten geben kénnen.

Abwechslung im Alltag mit
dem Medialine Workation-
Programm

S2 Arbeitskrafte in der
Wertschopfungskette

Wir arbeiten mit Herstellern, Distributoren und
Dienstleistern  zusammen, die unseren Nach-
haltigkeitsanforderungen  gerecht werden. Eine
systematische Lieferantenbewertung hilft uns, soziale
und regulatorische Risiken frihzeitig zu erkennen.
Auch fur freie und projektbezogene Mitarbeitende
gelten klare  Auswahlkriterien in  Bezug auf
Qualifikation und Arbeitsbedingungen.

o°°°

Wir stehen fur ein
nachhaltiges
Lieferkettenmanagement

MEDIALINE
GROUP

www.group.medialine.com




S3 Gesellschaftliches Umfeld

Das Engagement in sozialen Projekten ist fiir uns von besonderer Bedeutung — sei es durch
Spenden, Sponsorings oder aktive Mitarbeit. Wir unterstiitzen regionale und nationale Projekte
aus den Bereichen Kinder, Sport und Bildung sowie vereinzelte internationale Vorhaben.

@ Unsere aktuellen Projekte und Spenden:

Aktion Mensch
ASB-Regionalverband Dresden e.V.

Die Arche ,Kinderstiftung Christliches Kinder- und
Jugendwerk”

Deutscher Alpenverein Geschéftsstelle Sektion
Wiesbaden

Deutsche Kinderkrebs Stiftung (Team Rynkeby)
Dresdner Sportclub 1898 e.V.

Forderverein Rotary

Freunde der Sportakrobatik e.V.
FuBballsportverein Lok Eberswalde e.V.
Huckepack e.V.

Imkerverein Schonfelder Hochland e.V.

KiO Kinderhilfe Organtransplantation
Kitzrettung Nordpfélzer Bergland e.V.

Krebskranke Kinder Mainz e.V
RLP-Handball e.V.

SG Weilimdorf

SVG Fachsenfeld

Staatsbetrieb Sachsenfort Moritzburg
TG 1890 Naurod

TuS Blau WeiB Kénigsdorf

TuS Heiligenstein 1911 e.V.
TUS 1896 Waldbockelheim
TSV 07 Bayreuth — St. Johannis
TSV Ober-Saulheim

UNICEF

Verein fur Kérper- und Mehrfachbehinderte
Mainz e.V.

VIL 1848 Bad Kreuznach e.V.

~
DarUber hinaus haben Mitarbeitende zwei Mal im Jahr die Mdglichkeit, eigene
iAo A= Projekte zur Foérderung einzureichen. Im Rahmen unserer Herzensprojekte
[~ 50 unterstiitzen wir Vereine und Einrichtungen, in denen unsere Mitarbeitenden
~ ehrenamtlich tatig sind, durch Geld- und Sachspenden. Seit Einfihrung der
Herzensprojekte im Jahr 2023 konnten wir so bereits fast 50 Projekte férdern.
_/

Herzensprojekt: Schreibhilfe fur blinde Schalerin

Herzensprojekt: FuBballe fur FC Sobernheim
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S4 Verbraucher und Endnutzer

Als Dienstleister im B2B-Markt richtet sich unser
Leistungsangebot nicht direkt an individuelle
Endnutzer, sondern unsere Kunden stellen fur uns die
zentrale Verbrauchergruppe dar. Wir legen groB3en
Wert auf den Schutz personenbezogener Daten
unserer Kunden. Wir achten darauf, die Vorgaben
der DSGVO strikt einzuhalten und auch proaktiv die
Zustimmung zu Informationen abzufragen.

Um die Qualitat unserer Dienstleistungen kontinuier-
lich zu verbessern, erfassen wir regelmaBig Kunden-
feedback durch strukturierte Zufriedenheitsumfragen.
Die Ruckmeldungen werden systematisch erfasst
und ausgewertet und flieBen direkt in die
Weiterentwicklung unserer Prozesse und Services ein,
um Kundenzufriedenheit nachhaltig zu steigern.
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Governance

Unsere Branche ist von einem starken Wettbewerb und hoher
Innovationsgeschwindigkeit gepragt. Uns ist bewusst, dass ein
langfristiger Unternehmenserfolg und nachhaltige Wirtschaftlichkeit
nur durch die Erreichung eines hohen Qualitatsstandards méglich sind.
Wir setzen auf ein konstruktives Klima, welches eigenverantwortliche

und ergebnisorientierte Leistungen ermaoglicht.



G1 Unternehmenspolitik

Flache Hierarchien sind bei uns gelebte Praxis. Sie machen uns beweglich und geben jedem die
Moglichkeit, Verantwortung zu Gibernehmen und friih in Entscheidungen eingebunden zu sein.

-
DMSZ >
zertifiziert nach
EN ISO/IEC 27001

22832

Zertifiziertes Informations-
sicherheitsmanagement

Flache Hierarchien sind bei uns gelebte Praxis.
Sie machen uns beweglich und geben jedem die
Maoglichkeit, Verantwortung zu Ubernehmen und
frh in Entscheidungen eingebunden zu sein. So
entstehen Freirdume, in denen individuelle Starken
sichtbar werden und Motivation wachsen kann.
Begleitet wird das durch unser nach ISO 9001, ISO
27001 und ISO 27017 zertifiziertes Management-
Handbuch, in dem wir unseren Anspruch an Qualitat,
Arbeits- und Gesundheitsschutz, Umweltschutz
sowie Informationssicherheit  festgelegt haben.
Zudem sind wir seit diesem Jahr nach ISO 14001
zertifiziert und verfligen Uber ein entsprechendes
Umweltmanagementsystem.

Nachhaltigkeit ist bei uns Chefsache. Bereits seit
der Grindung des Unternehmens ist es ein groBes
Anliegen, Nachhaltigkeit in allen Bereichen vorzuleben
und voranzutreiben, denn: Es ist Teil unserer
Unternehmensphilosophie, IT nachhaltig zu gestalten.

=
DMSZ >
zertifiziert nach
DIN EN ISO 9001

22832

Zertifiziertes
Qualitatsmanagement

=
DMSZ >
zertifiziert nach
DIN EN ISO 14001

22832

Zertifiziertes
Umweltmanagement

Diese Philosophie erstreckt sich Uber alle Bereiche
unseres Wirkens. Daher ist es unserem CEO Martin
Horhammer ein sehr groBes Anliegen, nachhaltiges
Handeln jeden Tag aufs Neue umzusetzen und
vorzuleben. In den kommenden Jahren sollen diese
Aktivitadten weiter intensiviert werden.

Um unsere MaBnahmen zu vereinheitlichen und
weiterzuentwickeln, wurde in diesem Jahr ein
Fachbereich Nachhaltigkeit & Soziales fur die
gesamte Gruppe eingerichtet. Der Fachbereich
koordiniert gruppenweit alle Aktivitaten in den
Bereichen Umwelt, Soziales und Governance. Er
berichtet direkt an die Geschaftsfuhrung und
arbeitet eng mit den Fachabteilungen sowie den
Nachhaltigkeitsverantwortlichen ~ der  einzelnen
Gesellschaften zusammen. Der Bereich ist fur die
Umsetzung der ESRS-Standards, die Erstellung
dieses Berichts sowie die Weiterentwicklung unserer
Nachhaltigkeitsstrategie verantwortlich.
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Nachhaltigke

Leistungsspektrum

denn wir entwickeln die digitale

I

Wir sehen uns als Impact Business an

itale Infrastruktur
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Transformation unserer Kunden. Wir schaffen d

von morgen.




Nachhaltigkeit spielt fur uns nicht nur in unseren
Unternehmen eine Rolle, sondern unser positiver
Impact fur die Nachhaltigkeit wird vor allem in
unseren Leistungen fur unsere Kunden klar. Mit
unseren Dienstleistungen verbessern wir Tag fur Tag
und ganz konkret die Oko- und Sozialbilanz unserer
Kunden. Mit der Implementierung der neusten
digitalen Technologien schaffen wir Kaskadeneffekte,
die Uber die verschiedensten Wege unsere direkte

Umwelt mit beeinflussen. Denn moderne Produkte
und Infrastrukturen fuhren zu mehr Effizienz, einem
schnelleren und effektiveren Arbeiten und verhindern
einen zu hohen Verbrauch von beispielsweise Sprit
und Reisekosten. Gleichzeitig fihrt die Entwicklung
malBgeschneiderter IT-Lésungen zu einer hodheren
Produktqualitdt und verhindert Ineffizienzen sowie
den Verlust von Arbeitszeit.

Nachhaltigkeit im Produkt

Rechenleistung, die unsere Kunden iber unsere griinen Rechenzentren beziehen fiihren
automatisch zu einer besseren Okobilanz im Energieverbrauch unserer Kunden, da Teile oder
sogar ihre ganze IT so liber erneuerbare Energien lauft.

Noch gréBeren Einfluss hat die Auslagerung
von IT-Infrastruktur von physischen zu digitalen
Rechenzentren, die wir unseren Kunden ermdglichen.
Durch den Ubergang auf virtuelle Maschinen sparen
wir unseren Kunden nicht nur den Platz physischer
Server, sondern auch die damit verbundenen Energie-
und Geldressourcen und die dadurch entstehenden
Emissionen.

Unsere  Hardwareauswahl folgt klaren  Nach-
haltigkeitskriterien. Wir bevorzugen Gerate mit hoher
Reparierbarkeit und Recyclingfahigkeit. Bei Defekten
prafen wir Reparaturmdglichkeiten, bevor Gerate
ersetzt werden. Noch funktionstlichtige Altgerate
spenden oder verkaufen wir weiter. Nicht mehr
nutzbare Hardware wird fachgerecht entsorgt.

Ahnliche Erfolge lassen sich auch durch andere Produkte vorweisen:

Indem wir bei unserem Kunden ein umfassendes
Videokonferenz-System einrichten, sorgen
wir gleichzeitig fir Reduzierung von Reisekosten,
Spritverbrauch, erhéhen die Effizienz und sorgen
fur berufliche Flexibilitat.

j
a ® I

Jede Installation von ELO als neuem Enterprise
Content-Management System beim Kunden
ersetzt eine analoge Buchhaltung und fuhrt zu
enormen Reduktionen im Papierverbrauch.

PLAN

. = ™

Unser ERP-Angebot erhoht die Produktions-
qualitdt, reduziert dadurch Ausschuss und
tragt so zur Ressourcenschonung und einem
geringeren Rohstoffeinsatz bei.

Mit unseren Lagermanagement Systemen
konnten wir in der Vergangenheit unsere Kunden
unterstitzen, die bendtigten Lagerflachen
um zwei Drittel der eigentlichen Flache zu
reduzieren.
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Produktphilosophie &

Versand

Ein GroBteil der Produkte und Dienstleistungen, die wir unseren Kunden bieten sind Made in
Europe - das reduziert Transportemissionen und starkt regionale Wertsch6pfung.

Wir achten auf eine bedarfsorientierte Beschaffung
und bindeln Bestellungen, um Verpackungs- und
Transportaufwand zu minimieren.

Bei der Auswahl unserer Partner und Hersteller
achten wir auf die Erfallung unserer Mindest-
nachhaltigkeits-anforderungen. ~ Gemeinsam  mit
ihnen treiben wir den Wandel hin zu nachhaltiger
IT-Hardware voran. Sie entwickeln ihre Produkte
im Interesse der Nachhaltigkeit weiter, welche wir
wiederum in unser Portfolio aufnehmen und an
unsere Kunden weitergeben.

Dies gilt einerseits fur die Produkte selbst, spielt
jedoch auch bei dem Versand dieser eine Rolle.
Hardware wird immer auf direktem Weg von
unseren Zulieferern zu unseren Kunden geschickt
und wird nur zu uns geschickt, sofern dies unbedingt
notwendig ist. Wir achten darauf, dass Hardware in
moglichst wenigen Sendungen versendet wird und
reduzieren dadurch sowohl die Emissionen als auch
den Verpackungsmull dieser. Sie wird zudem in der
Verpackung unserer Hersteller geliefert und nicht
umverpackt, um Verpackungsmull zu reduzieren.

Dartiber hinaus legt beispielsweise unser Partner
DELL groBen Wert auf eine umweltschonende
Verpackung. Ein GroBteil ihrer Verpackungen, die
ebenfalls an unsere Kunden gesendet werden,
bestehen  beispielsweise aus recycelten  oder

regenerativen Materialien. Durch unsere Partner-
schaft fordern wir so die Nachhaltigkeit unserer
Lieferkette.
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Ausblick

Nachhaltigkeit ist fur die Medialine Group kein Trend, sondern eine unternehmerische Verantwortung,
die wir aktiv und strategisch gestalten. Mit diesem Bericht legen wir nicht nur unsere aktuellen
MaBnahmen offen, sondern auch unseren Anspruch, kontinuierlich besser zu werden.

Wir haben bereits wichtige Schritte unternommen — etwa durch die konsequente Nutzung griiner Rechenzentren,
die Forderung nachhaltiger Mobilitat, die Unterstlitzung sozialer Projekte sowie die Einflhrung transparenter
Governance-Strukturen. Gleichzeitig wissen wir, dass Nachhaltigkeit ein dynamischer Prozessiist, der Aufmerksamkeit,
Engagement und Anpassungsfahigkeit verlangt.

In den kommenden Jahren wollen wir:
¢ den Anteil emissionsfreier Dienstfahrzeuge erhéhen,

¢ unsere Rechenzentrumsstandorte weiter energieeffizient ausbauen,
¢ unsere Mitarbeitenden verstarkt fir Nachhaltigkeitsthemen sensibilisieren,
¢ NachhaltigkeitsmaBnahmen an all unseren Standorten vereinheitlichen,

e Verstarkt als Gruppe an gemeinnutzigen Events teilnehmen und an Organisationen spenden.

Unsere Vision bleibt klar:

Wir wollen IT nachhaltig gestalten — heute und morgen. Fir unsere Mitarbeitenden, unsere Kunden, unsere Partner
—und fur die Welt, in der wir leben.

Bei Fragen und Anliegen zu den Themen Nachhaltigkeit und CSR kénnen Sie gerne eine E-Mail an
nachhaltigkeit@medialine.ag schreiben.

Medialine Group
BreitlerstraBe 43
55566 Bad Sobernheim
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